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Akses myESB1

Akses myESB melalui link :

https://my.esb.co.id

myESB juga dapat diakses melalui URL unik yang dapat 
diakses di email notifikasi invoice

https://dev7.esb.co.id/esb-portal-invoice/web/site/login


Halaman Login
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Input kredensial (Email & Password)

Tombol untuk melakukan Login ke myESB

Fitur untuk melakukan reset password

Menu untuk mengakses Halaman Beranda

Menu untuk mengakses Halaman Hubungi Kami

Menu untuk mengganti Bahasa (ID/EN)

Menu untuk mengakses Halaman Login

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Catatan untuk login pertama : 
Default Username dan Password sama dengan 
Username dan Password Admin CP (per tanggal 8 
November 2023)

2.A



Menu untuk mengakses Beranda

Menu untuk mengakses Halaman Dashboard

Menu untuk mengakses Halaman Hubungi Kami

Menu untuk mengganti Bahasa

Fitur untuk mengganti kata sandi

Opsi Log Out

Informasi tagihan jatuh tempo

Nama Perusahaan / Klien

Informasi saldo klien

Daftar Tagihan Terutang

Daftar Tagihan Lunas

Checkbox untuk memilih semua tagihan terutang

Checkbox untuk memilih tagihan untuk melanjutkan pembayaran

Tombol untuk mengunduh dokumen pdf tagihan dan/atau faktur pajak

Nominal tagihan yang sudah dipilih dan akan dilanjutkan ke 

pembayaran

Tombol untuk melakukan pembayaran

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Halaman Beranda2.B



Tombol untuk mencari tagihan lunas 
sesuai dengan tanggal yang dipilih 
(Tabel secara default menampilkan 
tagihan lunas selama 12 bulan terakhir)

17.

Halaman Beranda2.B



Menu untuk mengakses Halaman Beranda

Menu untuk mengakses Halaman Dashboard

Menu untuk mengakses Halaman Hubungi 

Kami

Menu untuk mengganti Bahasa (ID/EN)

Menu Profile untuk mengganti kata sandi 

atau log out

Opsi display untuk memunculkan baris per 

halaman / semua baris

Tombol untuk mengunduh data pada 

dashboard, dalam file excel / pdf

Menampilkan dashboard outlet klien

Menampilkan dashboard user klien

1.
2.
3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Halaman Dashboard2.C



1. Akses myESB melalui URL berikut : https://my.esb.co.id atau melalui 
URL unik dari yang diterima di email notifikasi invoice.

2. Lakukan Login sesuai Username dan Password
3. Cek saldo terutang (9) dan informasi tagihan terutang (7)
4. Cek detail tagihan terutang dan download file pdf tagihan 

dan/atau faktur pajak (14) 
5. Pilih tagihan yang hendak dibayarkan, dengan mencentang 

checkbox (13), atau dapat juga memilih semua invoice dengan klik 
checkbox pilih semua (12)

Catatan : Adanya ketentuan dalam pembayaran tagihan, sebagai 
berikut : 
- Tagihan harus dibayarkan berurutan mulai dari tanggal invoice 
tertua
- Dalam pemilihan tagihan, apabila tidak mengikuti ketentuan di 
atas, tagihan tidak dapat dipilih pada checkbox
- Contoh : Tagihan tanggal 15 Mei, 2023 tidak dapat dibayar lebih 
dulu dari tagihan tanggal 25 April, 2023. 

6. Cek nominal invoice terpilih (15)
7. Lanjutkan dengan klik “Bayar Tagihan” (16), pilih metode 

pembayaran, lalu selesaikan pembayaran

Catatan untuk “Status”

Ketika sudah melanjutkan ke “Bayar Invoice”, pembayaran akan 
dianggap dalam proses, maka “Status” akan berubah menjadi 
“Pending” (pada status ini, tagihan tidak lagi dapat dipilih untuk 

pembayaran

Panduan melakukan Pembayaran3

https://dev7.esb.co.id/esb-portal-invoice/web/site/login


Halaman Beranda, Tab 
“Tagihan Lunas”

Halaman Dashboard Halaman Hubungi Kami

Klien dapat mengakses tagihan lunas dan 

mengunduh file tagihan dan/atau faktur pajaknya. 

Tab Tagihan Lunas secara default hanya 

menampilkan tagihan lunas dengan tanggal 

tagihan dalam periode 12 bulan terakhir.

Untuk mengakses tagihan lunas dengan tanggal 

tagihan lebih lama dari 12 bulan terakhir, dapat 

melakukan klik pada tombol “Filter”, lalu mencari 

tagihan menggunakan nomor tagihan atau 

periode tagihan.

Menu ini menampilkan daftar outlet dan daftar 

user klien, sesuai dengan yang ditagihkan pada 

bulan berjalan.

Menu ini menampilkan kontak ESB Finance yang 

bisa dihubungi melalui WhatsApp atau Email 

ketika Anda memiliki pertanyaan.

Fitur myESB Lainnya4.




